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Por favor, lea cuidadosamente estos términos y condiciones antes de utilizar los servicios proporcionados por Elite 

Trading ("nosotros", "nuestro" o "Elite Trading"). Al suscribirse y utilizar nuestro servicio, usted, como suscriptor (en 

adelante, "el Inversionista"), acepta cumplir con estos términos y condiciones. Si no está de acuerdo con alguna de 

las disposiciones de este documento, no podrá acceder ni utilizar nuestros servicios. 

 

1.  DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 

 

1.1. Élite Trading ofrece a los Inversionistas un sistema automatizado con Asesores Expertos (AE's o 

Robots), los cuales están disponibles mediante TRES PROGRAMAS ÉLITE (en adelante, "el Sistema"). 

1.2. Los Inversionistas tienen acceso a todos los AE's que estén disponibles hasta la fecha de su suscripción. 

1.3. Elite Trading se compromete a mejorar continuamente el Sistema mediante actualizaciones y mejoras. 

1.4. Las actualizaciones no están incluidas en la suscripción base. El Inversionista deberá pagar un costo 

adicional (opcional) si desea acceder a las actualizaciones. Este costo dependerá del alcance de la 

actualización, que puede incluir nuevos AE's o mejoras en los existentes. 

 

2. ELEGIBILIDAD 

Para utilizar este servicio, el Inversionista debe: 

2.1. Ser mayor de edad según las leyes de su país de residencia. 

2.2. Proporcionar información precisa, actual y completa durante el proceso de suscripción. 

2.3. No utilizar el Sistema para fines ilegales o no autorizados. 

Élite Trading se reserva el derecho de cancelar el acceso de cualquier usuario que incumpla con estos requisitos. 

 

3. REGISTRO Y SUSCRIPCIÓN 

Al registrarse, el Inversionista deberá proporcionar: 

3.1 Nombres completos. 

3.2 Número de identificación personal. 

3.3 Correo electrónico. 
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3.4 Número de celular. 

3.5 País de residencia. 

3.6 Comunidad o academia de procedencia. 

3.7 Tipo de cuenta (bróker). 

3.8 ID de la cuenta (bróker). 

3.9 Servidor de la cuenta (bróker). 

3.10  Método de pago. 

Obligatoriedad: El Inversionista debe enviar el comprobante de pago a través del correo electrónico: 

inversiones@elitetrading-service.com y completar el formulario de registro. Si cualquiera de estos pasos no se 

realiza, no podrá acceder al servicio. 

4. USO DE LA INFORMACIÓN PROPORCIONADA 

La información proporcionada por el Inversionista será utilizada exclusivamente para: 

4.1 Proveer el servicio contratado. 

4.2 Comunicaciones relacionadas con el servicio, como actualizaciones, notificaciones y soporte. 

4.3 Mejorar la calidad del servicio mediante análisis internos y retroalimentación. 

Confidencialidad: Élite Trading no compartirá, venderá ni alquilará la información del Inversionista a terceros, salvo 

que sea requerido por ley o con el consentimiento explícito del Inversionista. 

5. TARIFAS Y PAGOS 

 

5.1. Registro: El costo dependerá del Programa Élite seleccionado por el Inversionista (Programa de Suscripción, 

Programa de Reparto de Utilidad y Programa de Reparto de Utilidad Premium). Programas que podrás 

visualizar en la página web: elitetrading-service.com  

5.2. Método de pago: El Inversionista debe seleccionar un método de pago válido. Verificar en la página web: 

elitetrading-service.com 

5.3. Comprobante de pago y registro: El Inversionista deberá enviar el comprobante de pago al correo 

electrónico: inversiones@elitetrading-service.com y completar el formulario de registro para activar su 

acceso al Sistema. 

5.4. Actualizaciones:  

5.4.1. Las actualizaciones que Élite Trading implemente será comunicado previamente de acuerdo al Programa 

Élite en el que te encuentres, y dependerá de la naturaleza de la misma. Por ejemplo, la inclusión de 

nuevos Asesores Expertos - Robots o la mejora de los existentes.  
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5.4.2. Las Actualizaciones de nuestro sistema son opcionales y tendrán un costo adicional sí ya te 

encuentras registrado en algún Plan del Programa Élite por suscripción.  

Para el PROGRAMA ÉLITE DE SUSCRIPCIÓN la forma de pago de las actualizaciones se realizará 

mediante las siguientes fórmulas: 

 

-Sí la fecha de acceso a la actualización no coincide con la fecha de pago de suscripción, utilizar la 

siguiente fórmula: 

 Costo actualización = Costo nominal actualización / (12 / Tiempo restante próximo pago de 

suscripción) 

-Costo nominal actualización: Es el costo que Élite Trading oferta por la actualización para doce meses de 
uso. 
-Tiempo restante próximo pago de suscripción: Es el tiempo que falta para tu próximo pago, según el 
Plan Élite en el cual estés suscrito. 

-Sí la fecha de acceso a la actualización si coincide con la fecha de pago de suscripción, utilizar la 

siguiente fórmula: 

 Costo actualización = (Costo nominal actualización / (12 / Tiempo restante próximo pago de 

suscripción)) + Costo de suscripción 

-Costo nominal actualización: Es el costo que Élite Trading oferta por la actualización para doce meses 
de uso. 
 -Tiempo restante próximo pago de suscripción: Es el tiempo que falta para tu próximo pago, según el 
Plan Élite en el cual estés suscrito. 
-Costo de suscripción: Es el costo asignado por Élite Trading dependiendo el plan en el que te 
encuentres 

5.4.3.     En el caso de los inversionistas que accedan al Programa Élite de reparto de Utilidad y Programa 

Élite de Reparto de Utilidad Premium, las actualizaciones de nuestro sistema no tendrán un costo 

adicional, podrán acceder de forma automática. 

 

5.4.4. Para los nuevos inversionistas que lleguen a Élite Trading, el costo de cada Plan dentro del Programa 

Élite de Suscripción ya incluirá las actualizaciones, por ende, los pecios se encontrarán actualizados a 

la fecha. En el caso de los programas por reparto de utilidad los nuevos inversionistas accederán 

automáticamente a todos los AE´s implementados o mejorados. 

  

5.5.  Reembolsos:  

5.5.1 Élite Trading no ofrece reembolsos, ya que se pone a disposición un Plan Élite Gratuito de Prueba en 

cada Programa Élite para que el Inversionista pruebe el sistema antes de tomar una decisión si así lo 

desease.   
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5.5.2 En caso de que el inversionista acceda directamente a un plan de pago del PROGRAMA ÉLITE DE 

SUSCRIPCIÓN, se le dará una garantía de 15 días para el uso del servicio; de no querer continuar con 

el mismo, el inversionista deberá enviar un correo electrónico (inversiones@elitetrading-service.com) 

solicitando el reembolso. Se aplicará la devolución del 100% del pago inicial según corresponde. 

Después del tiempo de garantía de 15 días, Élite Trading no realizará reembolsos. 

 

6 PROPIEDAD INTELECTUAL 

 

6.1 Todos los derechos de propiedad intelectual relacionados con el Sistema, incluyendo código de 

programación, software, diseños, textos y gráficos, son propiedad exclusiva de Elite Trading. 

6.2 El Inversionista tiene prohibido reproducir, distribuir o modificar cualquier material proporcionado por 

Elite Trading sin autorización previa por escrito. 

 

7 CONDUCTA DEL INVERSIONISTA 

El Inversionista se compromete a: 

7.1 No realizar actividades fraudulentas, ilegales o que perjudiquen a otros usuarios. 

7.2 No intentar hackear, descompilar o modificar los archivos ejecutables entregados por Élite Trading o las 

plataformas del servicio. 

La violación de estas disposiciones podrá resultar en la terminación inmediata del acceso al servicio. 

 

8 LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD 

 

8.1 Todos los negocios relacionados al trading son de renta variable, por lo que Élite Trading no garantiza 

resultados específicos derivados del uso del Sistema.  

8.2 Élite Trading no será responsable por pérdidas económicas, daños directos, indirectos o incidentales 

derivados del uso del servicio. 

8.3 Es responsabilidad exclusiva del Inversionista el uso que le dé a nuestro sistema.  

8.4 Élite Trading no se responsabiliza si el inversionista modifica unilateralmente los parámetros de los AE´s 

o Robots a los cuales tienen acceso. 
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9 USO DE VPS Y RESPONSABILIDAD SOBRE COSTOS 

 

9.1 Para la correcta utilización de los servicios de Elite Trading, es necesario que el inversionista cuente con 

un Servidor Privado Virtual (VPS). Como parte de nuestro servicio, brindamos asesoría sobre cómo 

obtener un VPS gratuito por 12 meses a través de Amazon Web Services (AWS). Sin embargo, Elite 

Trading no tiene control sobre las políticas, precios o condiciones de AWS, por lo que no podemos 

garantizar que la oferta de VPS gratuito se mantenga vigente o que AWS no aplique cargos en el futuro. 

9.2 El Inversionista es el único responsable de verificar los términos y condiciones de AWS, así como de 

asumir cualquier costo asociado con el uso del VPS, ya sea durante o después del período gratuito. Elite 

Trading no se hace responsable por cargos inesperados, modificaciones en las políticas de AWS o 

cualquier otro costo derivado del uso del VPS. 

 

10 RESPONSABILIDAD SOBRE LA ELECCIÓN DEL BRÓKER 

10.1.     La selección del bróker y la apertura de cuentas son responsabilidad exclusiva del Inversionista. Élite 

Trading no se hace responsable por ejecuciones de órdenes, variaciones en spreads, diferencias en 

precios, ni por ninguna transacción relacionada con depósitos, retiros u otros movimientos financieros 

dentro del bróker elegido por el inversionista. Cada inversionista debe asegurarse de entender los 

términos, condiciones y costos asociados a su bróker antes de operar con nuestros servicios.  

11 MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES 

 

11.1  Élite Trading se reserva el derecho de actualizar estos términos y condiciones en cualquier momento, 

de acuerdo a las necesidades. 

11.2  Si existiere algún cambio, será notificado al Inversionista a través de cualquiera de los siguientes medios 

de comunicación: correo electrónico: inversiones@elitetrading-service.com, canal privado de Telegram 

(Élite Trading Inversionistas) o página web oficial de Élite Trading: elitetrading-service.com.  

11.3  El uso continuo del servicio tras las modificaciones constituirá la aceptación de los nuevos términos. 

 

12 TERMINACIÓN DEL SERVICIO 

Élite Trading puede suspender o cancelar el acceso del Inversionista al servicio si: 
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12.1 Incumple con estos términos y condiciones. 

12.2 Se detecta un uso indebido del servicio. 

12.3 El Inversionista también puede cancelar su suscripción. Revisar la política de reembolsos, en el numeral 

5 (Tarifas y Pagos) del presente documento. 

 

13 POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

Élite Trading recopila y utiliza los datos del Inversionista conforme a las leyes de protección de datos aplicables. Los 

datos recopilados incluyen: 

13.1  Nombres completos. 

13.2  Número de identificación personal. 

13.3  Correo electrónico. 

13.4  Número de celular. 

13.5  País de residencia. 

13.6  Comunidad o academia de procedencia. 

13.7  Tipo de cuenta, ID y servidor de la cuenta. 

Elite Trading garantiza que estos datos serán utilizados únicamente para los fines descritos en este documento y que 

estarán protegidos contra accesos no autorizados. 

 

14 RESOLUCIÓN DE DISPUTAS 

Cualquier controversia derivada de este acuerdo será resuelta mediante: 

14.1  Negociación o mediación directa entre las partes que podrá realizarse mediante reuniones virtuales, 

correos electrónicos u otros medios acordados, y deberá concluir dentro de un plazo de 30 días hábiles 

desde la notificación de la disputa. Caso contrario Si las partes no logran llegar a un acuerdo durante la 

mediación, cualquier disputa, reclamación o controversia que surja o esté relacionada con estos términos 

y condiciones será sometida a arbitraje vinculante.  

14.2  El arbitraje será llevado a cabo por un organismo reconocido, de acuerdo con sus normas vigentes en 

la fecha en que se presente la disputa. Las partes acuerdan: 

-Idioma del arbitraje: Español 

-Lugar del arbitraje: Virtual, salvo que ambas partes acuerden un lugar físico. 

-Costos del arbitraje: Serán compartidos equitativamente, salvo disposición contraria del árbitro. 
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14.3   El laudo arbitral será definitivo y vinculante para ambas partes, y podrá ser presentado ante cualquier 

tribunal competente para su ejecución. 

14.4 Exclusión de Juicio Colectivo: Las partes acuerdan que cualquier procedimiento para resolver 

disputas se llevará a cabo de manera individual y no como parte de una acción colectiva o representativa. 

Esto significa que no se permitirá unir reclamos de múltiples usuarios en una sola acción judicial o arbitral. 

14.5 Excepciones: Nada en esta sección impedirá que cualquiera de las partes: 

 Busque medidas cautelares o provisionales ante un tribunal competente para proteger derechos 

de propiedad intelectual. 

 Presente una demanda en un tribunal de menor cuantía, siempre que cumpla con los requisitos 

establecidos por la ley aplicable. 

14.6   Ley Aplicable y Jurisdicción: Este acuerdo será regido e interpretado de acuerdo con las leyes de 

Ecuador, sin dar efecto a sus conflictos de leyes. En el caso de que una disputa no pueda resolverse 

mediante arbitraje o en los casos exceptuados, ambas partes acuerdan someterse a la jurisdicción 

exclusiva de los tribunales competentes de Ecuador. 

15 LEGISLACIÓN APLICABLE 

Estos términos y condiciones se regirán por las leyes de Ecuador, excluyendo cualquier conflicto de leyes. 

16 CONTACTO 

Para cualquier duda, consulta o reclamación, el Inversionista puede contactarnos a través del Correo electrónico: 

inversiones@elitetrading-service.com 

 

 

 

Aceptación de los términos y condiciones: 

 

Al suscribirse al servicio, el Inversionista confirma haber leído, entendido y aceptado estos términos y condiciones 

en su totalidad. 
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